
วิธี Backup และ Restore อเีมลในโปรแกรม Outlook Express 
เวลาตัง้คา Outlook Express ใหมทีไรขอมูลหายทกุที  หรือไมเวลาทีเ่คร่ืองมปีญหา อยากเก็บอเีมลไวในเคร่ือง
กอนจะ Format ใหม วันนี้มีวิธี Backup หรือการสํารองเกบ็อีเมลนั้นไวในเคร่ืองและวิธี Restore เพ่ือนําอีเมลที่เก็บ
ไวติดตั้งกลับเขากับโปรแกรม Outlook Express โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี ้
  
 
1.วิธี Backup อเีมล 
 
 
1.1. เปดโปรแกรม Outlook Express  คลิกเลือกเมนู Tools  —»  Options —» เลือกแท็บ 
Maintenance  
 

 

 
 
 
1.2. หลังจากคลิก Maintenace ใหเลือก Store 



Folder  

 
 
1.3. ปรากฎหนาตาง Store Location ใหทานทําการ Copy คําท่ีปรากฎอยูในชองวางท้ังหมด และคลิก 
Cancel  
 

 

 
 
 
1.4. จากนั้นคลิกขวาท่ีปุม Start  เลือก Explore  
 



 

 
1.5. จะปรากฎหนาตาง Folder ขึ้นมา ใหทานนําขอความท่ี Copy จากโปรแกรม Outlook Express มา
วางในชอง Address แลวกด Enter จะแสดงหนาตางท่ีอยูของไฟลขอมูลอีเมลปจจุบัน 
 

 

 



1.6. จากนั้นปรากฎไฟลขอมูลอีเมล  ใหทําการ Copy และสํารองไฟลขอมูลอีเมลตนฉบับท้ังหมด ไปเก็บ
ไวท่ีโฟลเดอรปลายทาง เชน ใน Drive (D:) ของเคร่ืองคอมพิวเตอรทาน หรือใน Flash Drive เปนตน 
 

 

 
 
 
 
2. วิธี Restore อเีมล 
 
เบื้องตนจะตองทําการตั้งคา E-mail Account ของทานในโปรแกรม Outlook Express ใหม โดยเมือ่ตัง้คาเสร็จ
แลว  ยังไมตองคลิกปุม Send/Recieve รับอีเมลเขามา แตจะตองทําการ Restore อีเมลเกากลบัมากอนแลว
คอยรับอีเมลใหมเขามาคะ โดยมีวิธีการ Restore อีเมล ดังตอไปนี ้
 
 
2.1. ทําตามขั้นตอนในการ Backup อีเมลขางตนต้ังแตขอ 1.1 ถึง 1.5 จนแสดงหนาตางท่ีอยูของ
ไฟลขอมูลอีเมลปจจุบัน  จากนั้นใหปดโปรแกรม Outlook Express 
 



 

 
 
 
2.2 ใหทานเปด Folder ท่ีไดทําการจัดเก็บสํารองไฟลขอมูลอีเมลไว เชน จากท่ีเซฟใน Drive (D:) ของ
เคร่ืองคอมพิวเตอรทาน หรือใน Flash Drive เปนตน และ Copy ไฟลอีเมลสํารองท้ังหมด  ไปวางท่ี
หนาตางท่ีอยูของไฟลขอมูลอีเมลปจจุบันท่ีไดเปดไวกอนหนานี้ตามขอ 2.1 
 



 

 
 
 
2.3 เมื่อทานคลิกวางไฟลท่ีหนาตางท่ีอยูของไฟลอีเมลปจจุบันแลว จะมหีนาตาง Confirm File Replace 
แสดงขึ้นมา เพ่ือยืนยันการแทนท่ีของไฟลอีเมล   เพราะไฟลอีเมลท่ีไดสํารองไวอาจมีช่ือซ้ํากบัไฟลท่ี
โปรแกรมต้ังขึ้นมาใหม  ใหคลิก Yes To All 
 

 

 
 
2.4 เปดโปรแกรม Outlook Express จะปรากฎอีเมลเกาเขามาใน inbox และใชงานรับสงอเีมล
ตามปกติไดคะ 
 


	วิธี Backup และ Restore อีเมล์ในโปรแกรม Outlook Express

